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Mitä kuntoutus on ?

Kuntoutus on
- suunnitelmallista ja monialaista, yleensä 

pitkäjänteistä toimintaa, jonka tavoitteena on auttaa 
kuntoutujaa hallitsemaan elämäntilanteensa

- on ihmisen tai  ihmisen ja ympäristön 
muutosprosessi, jonka tavoitteena on toimintakyvyn, 
itsenäisen selviytymisen, hyvinvoinnin ja 
työllisyyden edistäminen (Järvikoski & Härkäpää, 
2011; ote Kuntoutusselonteosta 2002)
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Kelan kuntoutus (KKRL 566/2005)

• Lain mukaan järjestettävä
• Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus
• Vaikeavammaisten lääkinnällinen kuntoutus
• Kuntoutuspsykoterapia

• Harkinnanvarainen, määrärahasidonnainen
• Muu ammatillinen ja lääkinnällinen kuntoutus 

• Lisäksi Kela maksaa kuntoutusrahaa/nuoren kuntoutusrahaa
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Mikä on nuori  ja nuori kuntoutuja?

• Esimerkkejä nuoren iän määritelmistä:
− YK:n tilastoissa ja julkaisuissa nuoriksi määritellään 15-24-v. ja 

EU:n nuorisostrategian raportissa 2012 nuoria ovat 15-29-v. 
(Ylönen 86/2014)

− Nuorisolaki 2§ (27.1.2006/72); nuorilla tarkoitetaan alle 29-
vuotiaita

− Kelan tilastoissa 16-29-v. ovat nuoria

• Esimerkkejä siirtymäprosessista
− Aikuistumisprosessin siirtymävaiheita: itsenäistyminen, opiskelu, 

työllistyminen, parisuhteen muodostaminen jne.

• Nuori kuntoutuja on henkilö, joka tarvitsee ikä 
huomioiden kuntoutuksellista tukea toiminta-, 
opiskelu –ja työkykyynsä
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Esim. ammatillisen kuntoutuksen kohderyhmä

• Työikäiset nuoret
• Joiden on vaikea sairauden takia työllistyä, saada 

ammatillisia opintojaan päätökseen, löytää sopivaa 
koulutusalaa tai keskeyttävät koulunsa

• Syrjäytymisvaarassa olevat vajaakuntoiset nuoret

• Työikäiset vajaakuntoiset aikuiset
• Koulutetut henkilöt, jotka eivät kykene sairauden takia 

tekemään työtään tai työn tekemisessä on merkittäviä 
rajoitteita, suunnittelevat mahdollisesti ammattialan vaihtoa 
ja yhteys työelämään on katkennut

• Kouluttamattomat henkilöt, joilla sairaus haittaa 
työllistymistä tai sopivan ammattialan löytymistä, ja voivat 
olla syrjäytymisvaarassa

6



Kuntoutustilastot
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Lainmuutosten vaikutus kuntoutuksen 
saatavuuteen 1/2

• Ammatillisen kuntoutuksen lainmuutos voimaan 
1.1.2014

− Myöntöedellytykset lievenivät, asiakkaat pääsevät nyt  
kuntoutukseen helpommin ja heidän tilannettaan tarkastellaan 
kokonaisvaltaisesti eikä pelkästään sairauskeskeisesti

• Vaikeavammaisten lääkinnällistä kuntoutusta 
koskeva lakimuutos, voimaan 1.1.2016 

− Kuntoutuksen nimeksi tulee vaativa lääkinnällinen kuntoutus
− Vammaisetuuskytköksen poisto parantaa kuntoutujan asemaa, sillä 

vammaisetuuden muutokset eivät vaikuta enää kuntoutuksen 
jatkuvuuteen

− Kuntoutus  siis varhentuu ja näin ollen on vaikuttavampaa → lisää 
toimintakykyä, opiskelu- ja työkykyä, vähentää nuorten 
syrjäytymistä
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Lainmuutosten vaikutus kuntoutuksen 
saatavuuteen 2/2

• Kansaneläkelain  13 §:n lainmuutos voimaan 1.1. 
2015

− Kuntoutuksen varmistaminen ennen 
työkyvyttömyyseläkepäätöstä
− Ennen kuin Kansaneläkelaitos tekee päätöksen 

työkyvyttömyyseläkkeestä, sen on selvitettävä, onko hakijalla 
oikeus Kansaneläkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja 
kuntoutusrahaetuuksista annetun lain (566/2005) mukaiseen 
kuntoutukseen ja tarvittaessa ohjattava hänet muun 
lainsäädännön mukaiseen kuntoutukseen.

• Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta 
yhteispalvelusta (TYP) voimaan 1.1.2015

− TE-toimisto, kunta ja Kela arvioivat yhdessä pitkäaikaistyöttömän  
kanssa hänen palvelutarpeensa (alle tai yli 25-v.).Lisäksi yhteinen 
palvelujen suunnittelu, tuki ja seuranta.
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Kelan kuntoutuspalvelut nuorille
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Kuntoutuksen saajat  ikäryhmässä 16-29 v
Vuosi 2014

Ammatillinen kuntoutus
• Koulutus 6 257
• Vaikeavammaisten apuvälineet 214
• Ammatilliset  kuntoutuskurssit 346
• Kuntoutustarveselvitys 93
• Kuntoutustutkimus 495
• Työ- ja koulutuskokeilu 420
• Työhönvalmennus 524 
• Tutkimuslausunto 13

Vaikeavammaisten
kuntoutus
• Yksilöllinen kuntoutusjakso 151
• Kuntoutuskurssit 19
• Sopeutumisvalmennuskurssit 70
• Neuropsykologinen kuntoutus 104
• Psykoterapia 202
• Toimintaterapia 541
• Puheterapia 247
• Musiikkiterapia 446
• Fysioterapia 2 414
• Monimuototerapia 11

Harkinnanvarainen
kuntoutus
• Yksilöllinen kuntoutusjakso 176
• Kuntoutustarveselvitys 37
• Kuntoutuskurssit 588
-- ASLAK-kurssit 15
-- Tules-kurssit 113
-- Ammatilliset  kunt.kurssit 77
-- MT-kuntoutuskurssit 266
-- Muut kuntoutuskurssit 119 
• Sope-kurssit  168
•Neuropsykologinen kuntoutus 212
• Kehittämistoiminta 93

Kuntoutuspsykoterapia
• Aikuisten psykoterapia 1 615
• Nuorten psykoterapia 7 963

7 736

3 247

9 564

1 260

Kuntoutuksen saaja on voinut saada useampia kuntoutustoimenpiteitä.



Ammatillisen kuntoutuksen saajat ikäryhmittäin 
vuosina 2013 ja 2014
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Ammatillisen kuntoutuksen 16−29-vuotiaat saajat 
sairauspääryhmittäin vuosina 2013 ja 2014
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Koko ammatillisen kuntoutuksen ja nuorten (16−29-
vuotiaiden) ammatillisen kuntoutuksen myönteisten 
ratkaisujen yleisimmät päädiagnoosit vuosina 2013 ja 2014

Koko ammatillinen kuntoutus Nuorten ammatillinen kuntoutus

Sairausdiagnoosi
Vuosi 
2013

Vuosi 
2014

F32 Masennustila 979 1 183
F33 Toistuva masennus 918 1 051
F31 Kaksisuuntainen mielialahäir 463 499
F41 Muut ahdistuneisuushäiriöt 351 459
M51 Muut nikamavälilevyjen saira 409 437
M54 Selkäsärky 334 409
F84 Laaja-alaiset kehityshäiriöt 317 388
F81 Oppimiskyvyn häiriöt 261 363
F90 Hyperkineettiset häiriöt 255 347
F70 Lievä älyll.kehitysvammaisuu 339 336
F20 Skitsofrenia 297 316
F40 Foobiset.ahdistuneis.häiriöt 206 242
Muut sairausdiagnoosit 5 573 6 545
Yhteensä 10 702 12 575

Myöntöjen 
lukumäärä Sairausdiagnoosi

Vuosi 
2013

Vuosi 
2014

F32 Masennustila 462 635
F33 Toistuva masennus 321 392
F84 Laaja-alaiset kehityshäiriöt 303 357
F81 Oppimiskyvyn häiriöt 233 331
F70 Lievä älyll.kehitysvammaisuu 322 314
F90 Hyperkineettiset häiriöt 213 309
F41 Muut ahdistuneisuushäiriöt 207 290
F83 Monimuotoiset kehityshäiriöt 189 216
F31 Kaksisuuntainen mielialahäir 167 207
F40 Foobiset.ahdistuneis.häiriöt 129 176
F80 Puheen ja kielen kehit.häiri 152 174
F29 Ei-elimell.psykoott.häiriö N 154 146
Muut sairausdiagnoosit 2 130 2 395
Yhteensä 4 982 5 942

Myöntöjen 
lukumäärä
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Kelan 
kuntoutus 

tukee  
nuoren

Toimintakykyä

Opiskelu-
kykyä

Työkykyä

Sopeutumista 
sairauteen ja 

vammaan
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Kelan harkinnanvaraisen kuntoutuksen 
palvelut nuorille

• Nuori, joka tarvitsee tukea 
sairastumiseensa tai vammautumiseensa 
ja siihen liittyvään elämäntilanteeseen 

• Kursseja eri sairausryhmille  esim. MT, 
epilepsia, ADHD, Asperger, 
hengityssairaudet jne.

Kuntoutus – ja 
sopeutumisvalmen-

nuskurssit

• Nuori, joka tarvitsee lääkinnällistä kuntoutusta 
toimintakyvyn turvaamiseksi tai parantamiseksi 

• Sairausryhmäkohtaiset linjat; aistivammat, 
neurologiset, tules ja reuma sekä yleislinja

Yksilöllinen 
kuntoutusjakso

• Nuori, joka on  16 vuotta täyttänyt, ja jolla 
on  kehityksellisiä oppimisvaikeuksia tai 
aivovaurion jälkitila. 

• Toteutetaan yksilö –tai ryhmämuotoisena 

Neuropsykologinen 
kuntoutus
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Vaikeavammaisen lääkinnällisen kuntoutuksen 
palvelut nuorille

• Nuori, jolla on sairaudesta tai vammasta aiheutuva haitta , ja 
josta aiheutuu yli vuoden kestävä kuntoutuksen tarve

• Nuori tarvitsee tukea toimintakykyynsä sekä arjesta 
selviytymiseen kuntoutuksen toimenpiteillä

• Toteutus: yksilö- tai ryhmäterapiana
• Terapiamuodot; esim. fysio,-allas-,ratsastus-, musiikki-, psyko-

ja  toimintaterapia

Avoterapiat

• Nuori, joka tarvitsee intensiivistä lääkinnällistä kuntoutusta 
toimintakyvyn turvaamiseksi ja parantamiseksi, täydentää 
avoterapiaa

• Aistivammojen, yleis- ja neurologinen sekä tules –ja reumalinja

Moniammatillinen
yksilökuntoutus

• Nuori, joka tarvitsee tukea fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen työ-
opiskelu - ja toimintakyvyn parantamiseen tai säilyttämiseen

Kuntoutus – ja 
sopeutumisvalmen-

nuskurssit
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Kelan ammatillisen kuntoutuksen palvelut 
nuorille

• Nuorelle, joka tarvitsee moniammatillista kuntoutustarpeen arviointia 
ja ammatillisen kuntoutuksen suunnitelmaa 

• Nuorella voi olla terveydellisiä,sosiaalisia ja/tai elämän hallinnan 
ongelmia sekä vaikeus valita ammattialaa tai työpaikkaa 

Ammatillinen kuntoutusselvitys

• Koulutuskokeilussa vammaisella ja erityistä tukea tarvitsevalla 
nuorella on mahdollisuus tutustua  oppilaitokseen ja tulevan 
ammattialan vaatimuksiin

• Työkokeilussa  nuori hakee sopivaa koulutus- tai työpaikkaa 
kokeillen

Koulutus – ja työkokeilu

• Nuori, joka on hyväksytty ammatilliseen koulutukseen (valmentava, 
perus-,jatko, uudelleen-,täydennys) ja koulutusala soveltuu 
terveydentilaan. Nuori voi hakea ammatillisen koulutuksen päätöstä 
koulutuksen ajaksi, toimeentulona kuntoutusraha

Ammatillinen koulutus

• Nuori , joka tietää itselleen soveltuvan alan, mutta tarvitsee 
yksilöllistä tukea ja ohjausta työn etsintään ja työelämään 
siirtymiseen

• Nuori, jolla on mt-häiriöitä ja joka tietää itselleen soveltuvan alan, 
mutta tarvitsee mt- häiriöiden erityistarpeet huomioivaa 
pitkäkestoista yksilöllistä tukea ja ohjausta työn etsintään ja 
työelämään siirtymiseen

Työhönvalmennus ja MT-
työhönvalmennus

• Nuorelle, joka on 18-25-v., ja joka tarvitsee tukea elämänhallintaan ja 
vahvistusta opiskelu –ja työelämävalmiuksiin

• Ryhmämuotoinen 10 kuntoutujan kurssi, kesto n. 8-12 kk
Ammatilliset kuntoutuskurssit

• Vajaakuntoinen nuori, joka ei selviydy/suoriudu opiskelusta tai työstä 
ilman apuvälineitä

• Avustus yrityksen työvälineiden ja koneiden hankkimiseen tai muuten 
oman yrityksen perustamiseen

Apuvälineet, elinkeinotuki
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Kelan kuntoutuspsykoterapia nuorille
Kehittämishankkeet nuorille
Nuoren kuntoutusraha

• Nuori 16-25-v., jolla on diagnosoitu 
mielenterveydenhäiriö

• Yksilö-tai ryhmäterapiaa max.80krt/v., max 3 
v, nuorille myös kuvataide- ja 
musiikkiterapiaa

Kuntoutuspsykotera-
pia

• PURA-hanke: 17-28-v. nuorille, joilla 
psykososiaalisia ja/tai mt-ongelmia. Yhdistetään 
työvalmennus ja päihdekuntoutus.

• Oma Väylä –hanke: 18-35-v.Asperger, 
määrittelemätön tai muu lapsuusiän laaja-alainen 
kehityshäiriö, Adhd/ADD. Kehitetään 
neuropsykiatrista yksilö-ja ryhmäkuntoutusmallia, 
jossa vahvistetaan kjan arjen, opiskelun ja 
työelämän taitoja

Kehittämishankkeet

• Nuorelle, joka on 16-19-v.
• Varmistaa vajaakuntoisen nuoren ammatillisen 

kuntoutuksen käynnistyminen 
• Nuori tarvitsee oheen tehostettuja tukitoimia
• Taustalla KHOPS

Nuoren 
kuntoutusraha
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Asiakkaalle tiedoksi; Kuinka haen Kelan 
kuntoutukseen?

• Kelassa harkitaan kuntoutustarpeesi 
− hakemuksesi ja B-lääkärinlausunnon perusteella
− kuntoutushaastatteluajan voi myös varata Kelan 

kuntoutusasioiden palvelunumerosta 020 692 205 
− Kelan asiantuntijalääkäri osallistuu tarvittaessa kuntoutusasiasi 

käsittelyyn. 
− saat postitse päätöksen siitä, onko kuntoutus myönnetty
− hakemuksesi käsittelytilanteen ja päätöksen näet myös Kelan 

asiointipalvelusta, jonne kirjaudutaan omilla pankkitunnuksilla
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Miten etsin Kelan kuntoutuspalveluja?

• Haen Kelan kuntoutuspalveluja ja 
kuntoutuspalveluntuottajia palveluntuottajahausta
• www.kela.fi-->yhteistyökumppanit-->kuntoutuspalvelut--

>palveluntuottajahaku

• Haen Kelan sopeutumisvalmennus – ja 
kuntoutuskursseja Kelan kuntoutuskurssihausta
• www.kela.fi-->yhteistyökumppanit-->kuntoutuspalvelut--> 

kuntoutuskurssihaku
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Jaana: Ammatillinen kuntoutusselvitys

Opiske-
lukyky

Terveys/Sair
aus

Psyykkinen

Fyysinen

Sosiaalinen

Terveydellinen tilanne: 
keskivaikea masennus, 
oppimisvaikeudet, 
keskittymisvaikeus.
Saanut psykoterapiaa teini-iässä, 
syy ei tiedossa. Käynyt 
terveyskeskuslääkärin 
vastaanotolla,  lyhyitä 
sairauslomia ja suositus Kelan 
ammatilliseen 
kuntoutusselvitykseen.
EI päihdetaustaa.

Koulutus –ja työhistoria
Peruskoulu, pienryhmässä 7.-
9. lk, mukautettuna 
matematiikka, englanti, ruotsi.
Aloittanut lähihoitajan opinnot, 
jotka keskeytti. Aloittanut  
leipuri-kondiittorin opinnot, 
selviytyi pienryhmässä, mutta 
opinnot keskeytyivät 
työharjoittelujaksoihin.
Epävarma alan valinnasta, TE-
toimiston arviointi 

OHJAUS KELAAN

Sosiaalinen tilanne:
Yksin asuva; yhteys äitiin ja 3 ystävään. 
Kertynyt pikavipeistä  velkoja, laatinut 
maksusuunnitelman , saa sos.toimistosta
apua.

Jaanan oma kokemus:
Alakuloinen, ajoittain voimaton.
Ei osannut ammattioppilaitosten 
henkilökunnan kanssa ratkaista tilannetta, 
päätti keskeyttää opinnot.
Käy nuorten talossa nuorisotyöntekijän 
tapaamisissa, hyvä juttu.

Jaana 20-v.
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Tapaus Jaana:
Mitä huomioidaan ammatillista kuntoutusta 
arvioitaessa ?

• Sairaus ja opiskelukyvyn heikentyminen
• Opiskelukyvyn heikentyminen on peruste 

käynnistää ammatillinen kuntoutus
• Kokonaistilanteen arviossa huomioidaan mm. 

• Psyykkinen toimintakyky; onko saatu terapia ollut riittävä ? Mitkä 
psyykkiset tekijät vaikuttavat motivaatioon ?

• Siirtymävaihe: todettu oppimisvaikeudet, yläasteen suorittanut osin 
mukautetusti pienryhmässä

• Sosiaalinen toimintakyky: taloudelliset vaikeudet kuormittavat, 
riippuvainen sosiaalitoimen avusta

• Yhteistyö:TE-toimiston arviointi ja ohjaus: ammatillista kuntoutusta 
voidaan järjestää muiden palveluiden ohella
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Kelan sidosryhmäyhteistyön ohjelma 2014-
2017

Ote sidosryhmäyhteistyön tavoitteista
• ”Asiakkaan tarpeesta lähtevän yhteistyön luominen 

kumppaneiden kanssa
• Yhteistyön tiivistäminen valtakunnallisten, 

alueellisten ja paikallisten toimijoiden kanssa 
yhteisten palveluketjujen kehittämiseksi 
• Työ- ja toimintakykyyn liittyviä prosesseja tukeva yhteistyö 

kumppanien, palvelutuottajien ja järjestöjen kanssa 
• Sidosryhmien luottamuksen edelleen vahvistaminen

• Avoimen vuorovaikutuksen lisääminen ”
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Kelan henkilökohtainen palvelu ja 
sidosryhmäyhteistyö

Työkykyneuvonta 
Kela-neuvonta

TYP-yhteispalvelu
Asiakaspalvelu

Kuntoutuskäsittelijät

Terveydenhuolto

TE-toimisto

Sosiaalitoimi

Oppilaitokset

Kolmas sektori, 
palveluntuottajat

Vakuutusyhtiö, 
työeläkelaitos
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Työllistymistä edistävä monialainen 
yhteispalvelu (TYP)

• Laki työllistymistä edistävästä monialaisesta yhteispalvelusta 
(1369/2014) voimaan 1.1.2015 (lyhenne TYP)

• Kyseessä on yhteistoimintamalli, jossa TE-toimisto, kunta ja 
Kela yhdessä arvioivat työttömien palvelutarpeet, 
suunnittelevat työllistymisen edistämiseksi 
tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet sekä vastaavat 
työllistymisen etenemisestä ja seurannasta

• Tavoitteena on tarjota työttömille työllistymistä edistäviä 
palveluita monialaisesti esim. työllistymispalveluina, sosiaali, -
terveys –ja kuntoutuspalveluina
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TYP-asiakkuuskriteerit

• Monialaisen yhteispalvelun tarve sekä työmarkkinatuen 
maksupäivien kesto tai työttömyyden kesto

• TE-toimisto, kunta ja Kela arvioivat monialaisen 
yhteispalvelun tarpeen, kun työtön on

• saanut työmarkkinatukea työttömyyden perusteella 
vähintään 300 päivää; tai

• ollut yhdenjaksoisesti työttömänä 
• vähintään 6 kk (alle 25-vuotiaat) tai 
• 12 kk (25 vuotta täyttäneet)

• Yhteispalvelun tarve = työttömän työllistymisen 
edistäminen edellyttää TE-toimiston, kunnan ja Kelan 
järjestämisvastuulle kuuluvien palvelujen 
yhteensovittamista
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Kela mukana monialaisessa yhteispalvelussa 
(TYP)

• Kelassa 24-28 htv määritelty TYP - työhön
• Tällä hetkellä 34 TYP- työntekijää  tekevät TYP -

toimipisteissä työtä osa- tai kokoaikaisesti
• Pääsääntöisesti työntekijöillä on terveydenhuolto –

tai sosiaalialan koulutus (sairaanhoitaja, 
terveydenhoitaja, kuntoutuksen ohjaaja jne.)

• Kokemus; kuntoutus, lisäosaamista  liittyen 
sairauspäivärahaan, vammais – ja hoitotukeen, 
työkyvyttömyyseläkkeeseen

• Kelan sisäinen yhteistyö esim. työttömyysturva
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Kelan tarjoama palvelu TYP:ssa 1/2

• Kela keskittyy kuntoutuspalvelujen tarjoamiseen, 
koska se edistää asiakkaan työ-, opiskelu- ja 
toimintakykyä TYP - asiakkuusprosessissa 

• Asiakkaan hyöty: 
• Kuntoutus voidaan joustavasti integroida yhteiseen 

suunnitelmaan ja vie asiakasta eteenpäin
• Palveluja voidaan limittää tai ketjuttaa tarpeiden mukaisesti
• Ei päällekkäisiä toimintoja eri luukuilta
• Asiakas sitoutuu yhteen suunnitelmaan, ei turhaudu
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Kelan tarjoama palvelu TYP:ssa 2/2

• Kela huomioi muiden toimijoiden teettämät 
selvitykset ja toimenpiteet sekä täydentää niitä 
omilla kuntoutuspalveluillaan 
• Kuntoutustarpeen arviointi, suunnitelma, kuntoutuksen 

hakeminen ja kuntoutuksen seuranta, yhteistyö 
palveluntuottajien kanssa  tiedottaminen muille TYP:n 
toimijoille = yhteinen dokumentointi

• Lisäksi Kelan työntekijä antaa tarpeen mukaan muuta Kelan 
etuusneuvontaa tai ohjaa asiakasta Kelan muuhun 
palvelukanavaan  toimeentulo turvataan kuntoutuksen 
aikana
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Monialainen 
palvelutarve

arvio
Kartoitus-

jakson 
palvelut

Palvelut
Toteutumisen 

seuranta

Monialainen 
työllistymis-
suunnitelma

Moni-
alaisen 
yhteis-
palvelun 
tarve 
päättyy

12 kk
(JTYPL)

6 kk 
(JYTPL)

Kunta

TE-tsto

Ohjaus TE-
toimistoon 

tai muuhun 
tarpeen 

mukaiseen 
palveluun

Suunni-
telman

tarkistus

Ohjautuminen ja TYP-prosessin eteneminen

Kela
300 pv

Ei moni-
alaisen yhteis-

palvelun 
tarvetta

- - - - - 3 kk - - - - -
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Kelan ja TE-toimistojen yhteinen 
menettelyohje työvälineeksi peruspalveluihin 
(STM 2013:Osatyökykyisten työryhmän loppuraportti) 

• Kela sekä työ- ja elinkeinoministeriö ovat yhteistyössä 
laatineet menettelyohjeen osatyökykyisten työttömien 
ohjauksesta ammatilliseen kuntoutukseen ja työvoima-
ja yrityspalveluihin (TE-palvelut). 

• Ohje on tarkoitettu työvälineeksi Kelan ja TE-toimiston
asiakastyötä tekeville.

• Menettelyohjeen tavoitteena on selkeyttää Kelan ja TE-
toimistojen välistä työnjakoa ja kehittää yhteistyötä 
työttömien kuntoutusasiakkaiden ohjaamisessa kuntoutus-
ja työllistymispalveluihin. 

• Ohje koulutetaan molempien tahojen asiantuntijoille 
yhteistyössä ja yhdessä 6/2015, jonka jälkeen käyttöönotto
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Kelan toimenpiteitä nuorisotakuun tavoitteiden 
tukemisessa 

1. Kelan osallistuu aktiivisesti nuorisotakuun yhteistyöhön
• Kela osallistuu sekä valtakunnalliseen yhteistyöhön ja suunnitteluun sekä 

alueelliseen ja paikalliseen  yhteistyöhön..

2.  Nuorten kuntoutuspalvelujen kehittäminen
• Kelan tarjoamia harkinnanvaraisen ja ammatillisen kuntoutuksen palveluja 

suunnataan ja kehitetään nuorille nuoren kuntoutuksen haasteet ja 
syrjäytymisen ehkäisy huomioiden. 

3. Nuorille suunnatun tiedotuksen lisääminen
• Tiedotusta Kelan palveluista lisätään nuorten kanavilla nuorille 

ymmärrettävällä tavalla kuten sosiaalisessa mediassa, työ- ja 
elinkeinoministeriön ylläpitämällä Nuorisotakuu.fi-sivustolla sekä tiedotetaan 
nuorisotakuusta yhteistyökumppaneille.

4. Sisäisten palvelumallien kehittäminen
• Sisäisiin palvelumalleihin sisällytetään dynaaminen hoitomalli, jonka 

perusteella poimitaan syrjäytymisvaarassa olevia nuoria ja selvitetään heidän 
palvelujensa ja ohjauksen tarve.34



Mistä saat tietoa Kelan kuntoutuksesta ?

Yhteistyökumppani
• www.kela.fi> Yhteistyökumppanit
• Valtakunnallinen viranomaislinja puh. 020 692 235> vastataan 

yleisesti etuuteen liittyviin kysymyksiin
Kuntoutuja
• www.kela.fi> Henkilöasiakkaat
• Valtakunnallinen kuntoutuksen palvelunro 020 692 205
• Kelan toimistot
• Ajanvaraus Kelan toimistoon tai puhelinaika

- > Automaattinen puhelinpalvelu 020 634 0210

35

http://www.kela.fi/
http://www.kela.fi/


Löydämmehän yhdessä saman suunnan?

Lisätietoja: marjaana.pajunen@kela.fi
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